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Raport serwisowy 

 
 
Zlecający: -  Karena S.A., Siemianowice Śląskie, ul. Olimpijska 12  
 
Klient:       -                        Trzebnica,  
awaria:      -   nieprawidłowe spalanie węgla (Iskra - kop. Sobieski) w kotle Protech Gierałtowice 25 kW ze 
                        sterownikiem Tech  ST-40 
 
data interwencji: - 13.12.2011. godz. 11.oo -> 14.oo  
 
zakres prac serwisowych:  

- sprawdzenie procesu spalania węgla - spalanie nieprawidłowe, z wyrastaniem komina żużlowego z retortu 
kotła 

- sprawdzenie i analiza nastaw sterownika - nastawy nieprawidłowe do jakości węgla 
- korekta nastaw stosownie do jakości węgla 
- sprawdzenie procesu spalania po korekcie nastaw - spalanie prawidłowe, kocioł pracuje prawidłowo 
 

zużyte materiały:  - bez zużycia  
 
serwisant:   - Juliusz Przezak 
 
faktura :   - 100/FV/11 z dn. 14.12.2011. 
 
 
Informacja o stanie technicznym sprzętu i jakości obsługi kotłowni  
 
Sprawdzono stan techniczny urządzeń kotłowni. 
 

Kotłownia zbudowana prawidłowo, utrzymana w bardzo dobrym stanie technicznym. Użytkownik słabo orientuje 
się w obsłudze kotła i sterownika - nie potrafi samodzielnie reagować na stany awaryjne kotłowni. 
 
Brak wsparcia technicznego ze strony Instalatora - wykonawcy kotłowni 
 
Przeszkolono Użytkownika w zakresie: 
- błędów popełnionych przy dotychczasowej obsłudze sterownika 
- korekt nastaw sterownika - w kierunku dobrego spalania różnych rodzajów węgla 

 
 

 


